
PODMÍNKY UŽITÍ PLATFORMY 
CYBERSOLVE
(Verze k datu poslední aktualizace: 4. srpna 2025)

1. Úvodní ustanovení
1.1. Identifikace Provozovatele
Platforma CyberSolve (dále jen „CyberSolve“ nebo „Platforma“) je provozována fyzickou osobou 
(dále jen „Provozovatel“ nebo „Správce“), která nevystupuje jako obchodní společnost. Platforma 
je poskytována pro vzdělávací, výzkumné a nekomerční účely.

• Provozovatel není držitelem IČO (nejedná se tedy o společnost v obchodním rejstříku).
• Kontaktní kanál: oficiální Discord server (odkaz k dispozici v uživatelském rozhraní).
• V případě potřeby podrobnějších informací o Provozovateli si může Uživatel vyžádat další 

kontaktní údaje (např. emailovou adresu) prostřednictvím výše uvedeného komunikačního 
kanálu.

1.2. Rozsah a závaznost Podmínek
Tyto Podmínky užití (dále jen „Podmínky“) upravují práva a povinnosti Provozovatele a každého 
Uživatelé (dále jen „Uživatel“), který si vytvoří uživatelský účet nebo jinak využívá platformu 
CyberSolve. Registrací či jiným zahájením používání platformy Uživatel potvrzuje, že se s těmito 
Podmínkami seznámil, rozumí jim a bezvýhradně s nimi souhlasí.

1.3. Primární účel Platformy
CyberSolve je nástroj sloužící k výuce, výzkumu a testování v oblasti Linuxu. Uživatel bere na 
vědomí, že veškerý obsah či nástroje jsou určeny pouze pro legální a etické využití.

2. Definice pojmů
2.1. Uživatel
Osoba (fyzická či právnická), která navštíví Platformu, registruje se k jejímu užívání nebo s ní 
jakkoli interaguje.

2.2. Závažné porušení
Za závažné porušení Podmínek se považuje zejména (nikoliv však výlučně):

• Porušení platných právních předpisů EU či České republiky (např. páchání kybernetické 
kriminality).

• Pokusy o hacking, šíření malwaru, phishing či jiné aktivity směřující k nelegálnímu narušení 
systémů.

• Neautorizované použití citlivých dat jiných osob.
• Opakované porušování etických zásad stanovených těmito Podmínkami a běžnými 

standardy slušnosti.
• Jakýkoliv pokus o obcházení nebo narušení bezpečnostních opatření Platformy (včetně 

neoprávněného používání VPN, pokud není výslovně povoleno).



• Škodlivé jednání směřující k poškození infrastruktury CyberSolve či dobrého jména 
Provozovatele.

2.3. Obsah
Veškeré materiály, data, software, texty, grafické prvky, videa, nástroje a jiné prvky dostupné v 
rámci Platformy.

3. Registrace a souhlas s Podmínkami
3.1. Registrace
Pro plné využití funkcí Platformy se Uživatel musí zaregistrovat. Nabízené funkce jsou dostupné 
pouze registrovaným Uživatelům.

3.2. Potvrzení souhlasu
Před dokončením registrace je Uživatel vyzván, aby potvrdil, že se seznámil s těmito Podmínkami, 
a vyjádřil s nimi svůj výslovný souhlas. Bez takového souhlasu nemůže registrace proběhnout.

3.3. Informovaný souhlas
Uživatel souhlasí s tím, že Provozovatel může v rozumném rozsahu a s ohledem na platné předpisy 
zpracovávat údaje poskytnuté Uživatelem, a to za účelem provozu Platformy, plnění zákonných 
povinností či ochrany oprávněných zájmů Provozovatele.

3.4. Uživatelé mladší 18 let
Užívání Platformy osobami mladšími 18 let je možné pouze se souhlasem zákonného zástupce, 
pokud to vyžaduje platná právní úprava. Provozovatel předpokládá, že registrací k Platformě 
Uživatel stvrzuje, že má potřebný věk a způsobilost k uzavření smluvního vztahu, případně že jedná 
se souhlasem zákonného zástupce. Pro osoby mladší 15 let se vyžaduje souhlas zákonného zástupce 
ke zpracování osobních údajů dle čl. 8 GDPR.

4. Dodržování právních předpisů a etiky
4.1. Právní soulad
Uživatel se zavazuje k dodržování všech platných zákonů a jiných právních předpisů České 
republiky a Evropské unie, zejména v oblasti kybernetické bezpečnosti, duševního vlastnictví a 
ochrany osobních údajů.

4.2. Zákaz nelegálních aktivit
Je přísně zakázáno provádět na Platformě či jejím prostřednictvím nelegální aktivity, například:

• Neoprávněné pronikání do systémů či sítí (hacking).
• Šíření škodlivého softwaru (malware) nebo phishingové kampaně.
• Krádež identity, zcizování dat či jiná forma kybernetické kriminality.
• Jakékoli jiné porušení trestního či občanského práva.

4.3. Etický přístup
Platforma je vzdělávací nástroj a Uživatelé jsou povinni ji využívat výhradně k etickým a 
legitimním účelům. Neetické chování zahrnuje například manipulaci s výsledky testů, úmyslné 



šíření dezinformací, útoky na spolupracující subjekty či zneužití získaných dovedností k nelegálním 
činnostem.

5. Omezení užívání a zakázané praktiky
5.1. Používání specifických programů a nástrojů
Nástroje jako Nmap (a obdobné programy) jsou určené pro výzkumné a vzdělávací využití v rámci 
Platformy. Jejich použití je přípustné pouze v rozsahu stanoveném Provozovatelem. V případě, že 
Uživatel chce tyto nástroje využít pro jiné účely, musí si vyžádat písemný souhlas (elektronickou 
formou) od Provozovatele.

5.2. Omezení užívání VPN
Provozovatel si vyhrazuje právo omezit nebo zakázat používání VPN a jiných anonymizačních 
technologií, pokud by to negativně ovlivňovalo bezpečnost, integritu nebo spolehlivost Platformy. 
Uživatel bere na vědomí, že Správce má kdykoli možnost zablokovat přístup na Platformu přes 
VPN, zejména v případech, kdy existuje důvodné podezření na obcházení pravidel nebo zneužití 
služby.

5.3. Ruční výmaz na žádost
Uživatel může kdykoliv požádat o výmaz svého účtu a osobních údajů. Správce na základě takové 
žádosti účet zablokuje a následně provede výmaz osobních údajů v přiměřené lhůtě, pokud tomu 
nebrání zákonné důvody (např. povinnost uchovat data kvůli bezpečnosti nebo vyšetřování 
incidentu).

6. Duševní vlastnictví a licence
6.1. Vlastnictví Obsahu
Veškerý obsah (včetně textů, zdrojových kódů, designu, log či grafických prvků) je chráněn 
autorským právem a je výlučným vlastnictvím Provozovatele.

6.2. Licence k obsahu Uživatele
Vložením či zpřístupněním obsahu na Platformu Uživatel uděluje Provozovateli nevýhradní, 
bezúplatnou, časově i územně neomezenou licenci k užití tohoto obsahu výhradně za účelem 
provozu a vylepšování Platformy a k účelům marketingu ve vztahu k samotné Platformě. Tento 
obsah nebude bez dalšího souhlasu Uživatele komerčně prodáván ani licencován třetím stranám 
mimo rámec provozu Platformy.

7. Odpovědnost a vyloučení odpovědnosti
7.1. „Jak stojí a leží“ (as is)
CyberSolve je poskytováno „jak stojí a leží“, bez jakýchkoli dalších záruk (výslovných či 
předpokládaných). Provozovatel neodpovídá za to, že Platforma bude fungovat nepřetržitě nebo 
bezchybně, a nenese odpovědnost za případné přímé ani nepřímé škody způsobené Uživateli.



7.2. Odpovědnost za obsah Uživatele
Provozovatel neodpovídá za obsah pocházející od Uživatelů. Každý Uživatel nese plnou 
odpovědnost za informace a data, která na Platformu vloží, zveřejní nebo přes ni odešle.

7.3. Škody třetích stran
Provozovatel nenese odpovědnost za škody, které Uživatel způsobí třetím stranám v souvislosti se 
svým jednáním či užíváním Platformy. Zároveň neodpovídá za škody, které mohou vzniknout v 
důsledku nedostupnosti či omezené funkčnosti služeb třetích stran (např. hostingových služeb, API).

7.4. Soulad s legislativou na ochranu spotřebitele
Uživatel bere na vědomí, že Platforma je primárně určena k nekomerčním a vzdělávacím účelům. 
Platforma není poskytovatelem služeb ve smyslu občanského zákoníku. Není-li v rozporu s 
platnými zákonnými předpisy, vylučují se ustanovení o odpovědnosti Provozovatele za případné 
škody způsobené Uživatelům jako spotřebitelům. Pokud by však tato vyloučení byla v rozporu s 
kogentními ustanoveními o ochraně spotřebitelů, platí příslušná zákonná úprava.

8. Změny Podmínek

8.1. Právo na změnu
Provozovatel je oprávněn kdykoli změnit či doplnit znění těchto Podmínek, a to zejména z důvodu 
legislativních změn, technologického vývoje nebo změn v rozsahu poskytovaných služeb.

8.2. Zveřejnění změn
Aktuální znění Podmínek je vždy veřejně přístupné prostřednictvím odkazu na přihlašovací stránce 
a na domovské stránce Platformy. Uživatelé jsou povinni se s aktuálním zněním Podmínek 
pravidelně seznamovat.

8.3. Vliv na užívání Platformy
Pokračováním v užívání Platformy po zveřejnění změněného znění Podmínek vyjadřuje Uživatel 
svůj souhlas s jejich aktuální podobou. Pokud se Uživatel se změnami neztotožňuje, je oprávněn 
ukončit užívání Platformy a požádat o zrušení účtu.

9. Ukončení přístupu, sankce a přezkum
9.1. Ukončení přístupu
Provozovatel si vyhrazuje právo kdykoliv a bez předchozího upozornění dočasně či trvale omezit či 
zrušit Uživatelský účet, zejména při závažném porušení Podmínek či ohrožení bezpečnosti 
Platformy.

9.2. Sankce za porušení
Při porušení Podmínek je Provozovatel oprávněn:

• Uložit dočasnou či trvalou blokaci účtu.

• Požadovat náhradu škody (vč. nákladů spojených s řešením vzniklé situace).

• Hlášení protiprávního jednání příslušným orgánům.



• V případě závažného porušení pravidel může být Uživatelský účet smazán bez možnosti 
obnovy a veškerá data trvale odstraněna, pokud tím nebude porušena zákonná povinnost 
uchování údajů.

9.3. Právo na přezkum
Uživatel má právo požádat o vysvětlení či přezkoumání důvodů blokace nebo jiného postihu. 
Provozovatel se zavazuje (je-li to možné s ohledem na bezpečnost Platformy a další okolnosti) 
poskytnout Uživateli stručné písemné (např. elektronické) zdůvodnění daného opatření.

10. Rozhodné právo a řešení sporů
10.1. Rozhodné právo
Právní vztahy mezi Provozovatelem a Uživatelem se řídí právem České republiky, nestanoví-li 
kogentní předpisy EU jinak.

10.2. Příslušnost soudů
K řešení sporů jsou příslušné soudy České republiky. To neomezuje právo Uživatele podat stížnost 
či využít mimosoudní řešení sporů tam, kde to umožňují zvláštní předpisy (např. u ČOI nebo jiné 
autority podle evropských nařízení).

11. Závěrečná ustanovení
11.1. Oddělitelnost ustanovení
Pokud by se některé ustanovení těchto Podmínek ukázalo jako neplatné nebo nevymahatelné, 
nebude tím dotčena platnost a vymahatelnost ustanovení zbývajících. Neplatné ustanovení bude 
nahrazeno platným, které se co nejvíce blíží původnímu účelu.

11.2. Úplnost dohody
Tyto Podmínky představují úplnou dohodu mezi Provozovatelem a Uživatelem ohledně užívání 
Platformy a nahrazují jakékoliv předchozí ujednání či dohody v této oblasti.

11.3. Kontakt

• Oficiální Discord server: Odkaz v uživatelském rozhraní.
• Dodatečné kontakty (např. pro formální emailovou korespondenci) budou Uživateli 

poskytnuty na požádání.

Uživatel tímto prohlašuje, že se s těmito Podmínkami seznámil, rozumí jim a že je 
bezvýhradně přijímá.

(Tyto Podmínky byly naposledy aktualizovány dne 4. srpna 2025.)

ZÁSADY OCHRANY OSOBNÍCH ÚDAJŮ
(Verze k datu poslední aktualizace: 4. srpna 2025)



1. Úvodní ustanovení
1.1. Účel dokumentu
Tyto Zásady ochrany osobních údajů (dále jen „Zásady“) vysvětlují, jakým způsobem Provozovatel 
platformy CyberSolve (dále jen „Správce“) zpracovává osobní údaje Uživatelů v souladu s 
relevantními právními předpisy, zejména Nařízením (EU) 2016/679 („GDPR“) a zákonem č. 
110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů.

1.2. Rozsah působnosti
Zásady se vztahují na všechny Uživatele, kteří používají Platformu CyberSolve, včetně 
neregistrovaných návštěvníků (v omezeném rozsahu).

1.3. Souhlas se Zásadami
Uživatel, který se registruje nebo jinak využívá Platformu, potvrzuje, že se s těmito Zásadami 
seznámil a rozumí svým právům i povinnostem v oblasti ochrany osobních údajů.

2. Správce a kontaktní informace
2.1. Správce
Správcem osobních údajů je Provozovatel platformy CyberSolve, který není zapsán v obchodním 
rejstříku (fyzická osoba). Kontaktní bod pro uplatnění práv Uživatele či dotazů ohledně zpracování:

• Oficiální Discord server (odkaz v uživatelském rozhraní).

2.2. Další kontakty
Na žádost Uživatelů poskytne Správce doplňující adresné kontaktní údaje (např. pro emailovou 
korespondenci).

3. Zpracovávané osobní údaje
3.1. Identifikační údaje

• Uživatelské jméno, přezdívka, případně jméno a příjmení (pokud je Uživatel dobrovolně 
poskytne).

3.2. Kontaktní údaje

• Případně e-mail či jiný komunikační kanál (Discord ID), jestliže jej Uživatel sám poskytne.

3.3. Technické údaje

• IP adresa, informace o zařízení a prohlížeči, soubory cookies, logy o akcích v Platformě 
(např. data přihlášení, prováděné úkony).

3.4. Obsahové údaje

• Data, která Uživatel dobrovolně vloží či uloží na Platformu (texty, odpovědi, úlohy, 
komentáře atd.).



4. Právní základy a účely zpracování
4.1. Plnění smlouvy (čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR)
Zpracování je nezbytné pro vytvoření a správu uživatelského účtu, poskytování služeb, podporu a 
administraci (např. umožnění přihlášení, řešení technických problémů).

4.2. Oprávněné zájmy (čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR)
Správce zpracovává údaje za účelem:

• Zajištění bezpečnosti a funkčnosti Platformy (prevence zneužití, odhalování technických či 
bezpečnostních incidentů).

• Ochrany práv a zájmů Správce (např. řešení sporů, vymáhání nároků).
• Analýzy a zlepšování služeb, pokud to nevyžaduje zvláštní souhlas Uživatele.

4.3. Souhlas (čl. 6 odst. 1 písm. a) GDPR)
Pokud Uživatel poskytne některé údaje nad rámec nezbytný pro plnění smlouvy (např. rozšířený 
uživatelský profil, dobrovolné údaje), je právním základem tohoto zpracování jeho dobrovolný 
souhlas, který může kdykoli odvolat.

4.4. Plnění zákonných povinností (čl. 6 odst. 1 písm. c) GDPR)
V případě, že zvláštní předpis ukládá Správci povinnost údaje uchovávat nebo zpřístupňovat (např. 
při vyšetřování trestných činů), probíhá zpracování na základě zákonné povinnosti.

5. Doba uchovávání údajů
5.1. Aktivní doba využívání
Osobní údaje jsou uchovávány po dobu nezbytnou k tomu, aby mohl být Uživatel aktivně zapojen 
do Platformy, a to až do zrušení účtu či ukončení poskytování služeb.

5.2. Archivace a zálohy
Po ukončení účtu mohou být některé údaje nadále uchovávány ve formě archivace či záloh, pokud 
to vyžadují právní předpisy nebo ochrana oprávněných zájmů Správce (např. pro uplatňování či 
obhajobu právních nároků, řešení sporů).

6. Práva Uživatele
6.1. Právo na přístup
Uživatel má právo požadovat potvrzení, zda jsou jeho osobní údaje zpracovávány, a pokud ano, 
získat kopii zpracovávaných údajů.

6.2. Právo na opravu
Uživatel může požadovat opravu nepřesných nebo neaktuálních osobních údajů.

6.3. Právo na výmaz (být zapomenut)
Uživatel může za určitých podmínek požadovat vymazání osobních údajů, a to zejména pokud již 
nejsou potřebné pro účely zpracování nebo pokud odvolá souhlas se zpracováním.



6.4. Právo na omezení zpracování
V případě sporu o přesnost či zákonnost zpracování může Uživatel požadovat dočasné omezení 
zpracování do vyřešení námitky.

6.5. Právo vznést námitku
Uživatel může vznést námitku proti zpracování založenému na oprávněných zájmech Správce, 
pokud to umožňují právní předpisy.

6.6. Právo na přenositelnost údajů
Pokud je zpracování založeno na souhlasu nebo na plnění smlouvy a provádí se automatizovaně, 
může Uživatel požadovat, aby mu Správce předal osobní údaje ve strukturovaném, běžně 
používaném a strojově čitelném formátu.

6.7. Právo podat stížnost
V případě podezření na porušení právních předpisů o ochraně osobních údajů může Uživatel podat 
stížnost u dozorového úřadu (v ČR je to Úřad pro ochranu osobních údajů).

7. Zajištění bezpečnosti dat
7.1. Technická a organizační opatření
Správce přijímá přiměřená bezpečnostní opatření (např. šifrování, pravidelné bezpečnostní 
aktualizace, oddělení přístupů) ke snížení rizika neoprávněného přístupu k osobním údajům.

7.2. Omezený přístup
K osobním údajům mají přístup pouze osoby pověřené Správcem, a to v nezbytném rozsahu a při 
dodržení zásady mlčenlivosti.

7.3. Zajištění důvěryhodnosti
Použité bezpečnostní protokoly a procesy vycházejí z běžných standardů v oblasti kybernetické 
bezpečnosti. Správce nicméně nemůže garantovat, že přenos či ukládání dat bude vždy stoprocentně 
bezpečné.

8. Předávání a sdílení osobních údajů
8.1. Zpracovatelé
V nezbytných případech může Správce využít služeb třetích stran (tzv. zpracovatelů), které mu 
poskytují technickou, analytickou nebo bezpečnostní podporu. S těmito zpracovateli má Správce 
uzavřeny smlouvy o zpracování osobních údajů, které zaručují předepsanou úroveň ochrany.

8.2. Předávání mimo EU/EHP
Pokud by došlo k přenosu údajů mimo území EU/EHP, provede Správce veškeré nezbytné kroky k 
zajištění adekvátní ochrany osobních údajů (např. standardní smluvní doložky).

8.3. Orgány veřejné moci
V případě zákonné povinnosti (např. při vyšetřování trestných činů) je Správce oprávněn či povinen 
předat osobní údaje oprávněným orgánům (soudy, policie, aj.).



9. Změny Zásad
9.1. Aktualizace
Správce si vyhrazuje právo kdykoli tyto Zásady změnit či doplnit. O významných změnách bude 
Uživatel informován obdobným způsobem jako u změn Podmínek (např. oznámením na hlavní 
stránce nebo v uživatelském rozhraní).

9.2. Datum účinnosti
Nové znění Zásad nabývá účinnosti dnem v něm uvedeným. Uživatel, který nesouhlasí s novou 
verzí Zásad, je oprávněn ukončit využívání Platformy.

10. Závěrečná ustanovení
10.1. Právní rámec
Zásady jsou vypracovány v souladu s GDPR, jakož i s příslušnými národními právními předpisy 
(zejména zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů).

10.2. Platnost Zásad
Tyto Zásady jsou nedílnou součástí Podmínek užití platformy CyberSolve. Registrací či 
pokračujícím používáním Platformy Uživatel potvrzuje, že se seznámil jak s Podmínkami, tak s 
těmito Zásadami.

10.3. Kontakt pro další informace

• Oficiální Discord server: Hlavní komunikační kanál.
• Další adresné kontakty mohou být poskytnuty na vyžádání.

(Tyto Zásady ochrany osobních údajů byly naposledy aktualizovány dne 4. srpna 2025.)

Závěrečné upozornění: Registrací na platformě CyberSolve nebo jejím jiným používáním Uživatel 
prohlašuje, že si tyto Podmínky užití i Zásady ochrany osobních údajů přečetl, rozumí jim a 
zavazuje se je dodržovat.

CyberSolve
Všechna práva vyhrazena.
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